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Rozdziat I. Wstep

Czym sg Zasady Ochrony Matoletnich?

1. Ten dokument to Zasady Ochrony Matoletnich. Zasady Ochrony Matoletnich to reguty,

ktére pomagajg Nam dbad o bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy.

2. Stosujemy w Fundacji Standardy Ochrony Matoletnich, miedzy innymi po to, aby:

2.1.

2.2.

2.3.

Chroni¢ dzieci i mtodziez podczas wydarzen, ktére organizujemy. Chcemy, zeby
kazdy czut sie bezpiecznie, a jesli co$ ztego sie dzieje — zeby szybko dostat
pomoc.

Szkolimy naszych pracownikow i wspoétpracownikéw, ktorzy pracujg z dzieémi i
mtodziezg, aby umieli rozpoznaé trudne sytuacje i jak wtasciwie zareagowac.
Wspiera¢ dzieci, mtodziez oraz rodzicéw, jesli majg podejrzenia, ze dziecko jest

krzywdzone albo byto krzywdzone.

Poznaj inne definicje, ktore pozwolg lepiej zrozumie¢ Standardy Ochrony Matoletnich!

2.4,

2.5.
2.6.

2.7.

2.8.
2.9.

2.10.

Fundacja — FUNDACJA NAUKA. TO LUBIE. Nasz adres: ul. Stanistawa Konarskiego
18C, 44— 100 Gliwice;

(pominieto)

Koordynator — osoba wyznaczona przez Fundacje, ktéra sprawdza, czy Standardy
Ochrony Matoletnich sg przestrzegane;

Krzywdzenie Matoletniego — zte traktowanie dziecka lub mtodziezy przez
kogokolwiek, na przyktad przez osoby pracujace w Fundacji, opiekunéw albo inne
osoby. Moze to by¢ przemoc w domu, zaniedbywanie potrzeb dziecka lub inna
forma krzywdzenia;

Matoletni — dzieci i mtodziez; osoby, ktére nie majg 18 roku zycia.

Opiekun Matoletniego — rodzic lub inny opiekun dziecka lub nastolatka;

(pominieto)
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2.11. (pominieto)
2.12.  Personel- osoba zatrudniona w Fundacji, a takze stazysci, praktykanci

i wolontariusze;

2.13. (pominieto)
2.14. (pominieto)

2.15. Standardy Ochrony Matoletnich — to niniejszy dokument, ktory stanowi Zbiér

zasad postepowania w Fundacji, ktére sg stosowane w sytuacji podejrzenia

krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego;

2.16. (pominieto)
2.17. (pominieto)

Rozdziat Il. Zatrudnienie w Fundacji

Ten rozdziat dotyczy spraw organizacyjnych zwigzanych z pracq dorostych w Fundacji. Wersja
skrocona nie zawiera tego rozdziatu. Ta wersja zawiera tylko informacje wazne dla dzieci i
mtodziezy. Na stronie internetowej dostepna jest rowniez petna wersja tego dokumentu.

Rozdziat Ill. Bezpieczne relacje z dzieckiem a personelem Fundac;ji

1.

Fundacja dba, zeby kontakt miedzy dzieémi i mtodzieza a pracownikami byt

odpowiedzialny i bezpieczny. Uwzgledniamy tez specjalne potrzeby dzieci, na przyktad

tych z niepetnosprawnosciami lub specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. W tym celu:

1.1. Pracownicy Fundacji, niezaleznie od tego, jak sg zatrudnieni, dbajg o
bezpieczenstwo dzieci podczas wydarzen organizowanych przez Fundacje.

1.2.  Pracownicy sg wobec dzieci zyczliwi, wyrozumiali i cierpliwi.

1.3.  Personel ma dbac dobro dziecka.

1.4. Kazde dziecko jest traktowane jednakowo, bez wzgledu na pteé, orientacje,
sprawnos¢, pochodzenie czy wyznanie.

Te zasady majg chroni¢ dzieci przed ztym traktowaniem i niewtfasciwym zachowaniem ze

strony pracownikow.

Podczas wydarzen Fundacji organizowanych dla dzieci i mtodziezy nie mozna stosowac

przemocy. Nie wolno:
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3.1. stosowac przemocy fizycznej, takiej jak bicie, popychanie czy szturchanie;

3.2. dotykac¢ dziecka czy nastolatka w sposéb, ktéry moze by¢ nieodpowiedni i
naruszac jego granice;

3.3.  wykorzystywac przewagi nad dzieckiem, np. wymuszania czego$ w zamian za
prezenty;

3.4. krzywdzi¢ psychicznie np. upokarza¢, zastraszaé, grozi¢ czy ignorowac potrzeb
dziecka lub nastolatka;

3.5. przezywaé¢ lub wysmiewaé dziecka lub nastolatka z powodu jego zdrowia,
wygladu, orientacji, pochodzenia czy sytuacji materialnej;

3.6. mowic rzeczy o podtekscie seksualnym, ktdre moga rani¢ dziecko lub nastolatka;

3.7. komentowac negatywnie dziecko lub nastolatka z uwagi na pte¢;

3.8. stosowac wulgarnych zartéw i niestosownych dowcipéw;

3.9. podejmowal dziatan w internecie, ktére moga zaszkodzi¢ dziecku lub
nastolatkowi, np. publikowania nieodpowiednich tresci lub naruszania
prywatnosci.

Kontakt miedzy pracownikami Fundacji a dzieémi i mtodziezg powinien by¢ tylko

stuzbowy i odbywac sie podczas wydarzen organizowanych przez Fundacje lub tuz przed

albo po nich, jedli jest to konieczne.

Fundacja pilnuje, aby pracownicy zachowywali sie odpowiednio i nie robili nic ztego

wobec dzieci lub mtodziezy. Jesli zasady zostang ztamane, Fundacja szybko reaguje

zgodnie z Zasadami Ochrony Matoletnich.

Rozdziat IV. Bezpieczne relacji miedzy dzieémi. Dziatania niedozwolone

1.

Fundacja dba o to, aby kontakty miedzy dzieémi i mtodziezg przebiegaty w sposob

bezpieczny. W tym celu:

1.1.  Pracownicy Fundacji dbajg o bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy podczas wydarzen
organizowanych przez Fundacje.

1.2. W relacjach miedzy dzie¢mi i mtodziezg obowigzuje zyczliwo$é, wyrozumiatosc i

cierpliwosé.
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1.3. Dzieci i mtodziez powinny traktowac sie nawzajem rowno i z szacunkiem — bez

wzgledu na pteé, sprawnos¢, pochodzenie, wyznanie, wyglad czy to, kim s3.
2.  Dzieci i mtodziez nie mogg wobec siebie stosowaé zadnej przemocy — fizycznej, stownej,

seksualnej ani w internecie. Nie wolno:

2.1. stosowac¢ przemocy fizycznej wobec kolegi lub kolezanki, takiej jak bicie,
popychanie czy szturchanie;

2.2.  dotykac kolegi lub kolezanki w sposdb, ktéry moze by¢ nieodpowiedni i naruszaé
jego granice;

2.3. wykorzystywac przewagi nad kolegg lub kolezanka, np. wymuszania czego$ w
zamian za prezenty;

2.4.  krzywdzi¢ psychicznie kolegi lub kolezanki, np. upokarzaé, zastrasza¢, grozi¢ czy
ignorowac potrzeb dziecka lub nastolatka;

2.5. przezywac lub wysmiewac kolegi lub kolezanki z powodu jego zdrowia, wygladu,
orientacji, pochodzenia czy sytuacji materialnej;

2.6.  mowic rzeczy o podtekscie seksualnym, ktére moga ranié¢ kolege lub kolezanke;

2.7. komentowac negatywnie kolege lub kolezanke z uwagi na pteé, na przyktad
dlatego, ze jest dziewczynkg;

2.8. stosowaé wulgarnych zartéw i niestosownych dowcipow;

2.9. podejmowac dziatan w internecie, ktdre mogg zaszkodzi¢ kolezance lub koledze
np. publikowania nieodpowiednich zdje¢ kolezanki lub kolegi.

3.  Fundacja dba o to, aby dzieci i mtodziez czuta sie bezpiecznie. Fundacja interweniuje w
przypadku zauwazenia, ze réwiesnicy stosujg wobec siebie przemoc. Personel Fundacji

podejmuje natychmiastowe kroki prewencyjne.
Rozdziat V. Zasady korzystania z telefonéw, komputerdw, tabletéw itp.

1. Koordynacja bezpieczenstwa w Internecie zajmujg sie Fundacja za posrednictwem

wyznaczonego Koordynatora.
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Procedura opisana w niniejszym paragrafie obejmuje korzystanie z urzgdzen
elektronicznych z dostepem do sieci Internet przez Personel w tym poprzez: komputery,
tablety, smartfony oraz inne urzadzenia elektroniczne.

Zasady korzystania z urzadzen z dostepem do sieci Internet:

3.1.  Personel Fundacji moze korzystac z urzgdzen elektronicznych (takich jak telefon,
laptop, komputer, tablet) z dostepem do Internetu wytgcznie w celach
stuzbowych.

3.2. Personel Fundacji nie moze korzysta¢ z urzgdzen elektronicznych (takich jak
telefon, laptop, komputer, tablet) z dostepem do Internetu do celdw prywatnych,
w tym do:

3.2.1. przegladania stron internetowych o charakterze pornograficznym Ilub
obscenicznym;

3.2.2. pobierania lub rozpowszechniania materiatéw chronionych prawem
autorskim, na przyktad gier komputerowych, muzyki;

3.2.3. komunikowania sie z dzie¢mi lub mtodziezg za posrednictwem mediow
spotecznosciowych lub innych komunikatoréw, takich jak Instagram,
Facebook, TikTok, Messanger, Skype;

3.2.4. udostepniania danych osobowych dzieci i mtodziezy, na przyktad: imienia,

nazwiska, zdjecia.

Rozdziat VI. Rozpoznawania i reagowanie na krzywde dziecka

1.

Pracownicy Fundacji muszg reagowac, gdy zauwazig co$, co moze Swiadczyé o

krzywdzeniu dziecka lub nastolatka.

Powinni tez wiedzie¢, jak rozpoznac sytuacje, ktére moga by¢ dla dziecka niebezpieczne.

Do takich sytuacji nalezg miedzy innymi:

3.1. Przemoc fizyczna wobec dziecka lub nastolatka — to sytuacja, w ktérej dziecko
doznaje krzywdy fizycznej albo jest na nig narazone. Moze to by¢ spowodowane

dziataniem lub brakiem dziatania ze strony osoby dorostej, np. rodzica, opiekuna
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lub innej osoby, ktorej dziecko ufa. Przemoc fizyczna moze zdarzy¢ sie raz lub

powtarzac sie wiele razy. Przyktady takiej przemocy to m.in.:

uderzenie lub kopniecie;
- szarpanie lub popychanie;
- wykorzystywanie przedmiotéw do zadawania bdlu;
- zmuszanie do wykonywania nieodpowiednich czynnosci fizycznych;
- ograniczanie swobody ruchéw;
- zadawanie bdlu lub stresu w celach manipulacyjnych.

3.2.  Przemoc psychiczna wobec dziecka lub nastolatka — przewlekta, niefizyczna,
szkodliwa interakcja pomiedzy Matoletnim a osobg za nie odpowiedzialng lub
osobg, ktorej ufa Matoletni. Tak jak w przypadku przemocy fizycznej obejmuje
zaréwno dziatania, jak i zaniechania. Do przejawdéw przemocy psychicznej zalicza
sie m.in.:

- brak okazywania dziecku lub nastolatkowi uwagi i wsparcia,

- ignorowanie uczu¢ dziecka lub nastolatka,

- wrogos$é wobec dziecka lub nastolatka, obwinianie go lub odrzucanie,

- zachowania wobec dziecka lub nastolatka, ktore sg nieodpowiednie do
jego wieku,

- niezauwazanie, kim dziecko lub nastolatek jest i co czuje,

- brak szacunku dla prywatnosci i granic dziecka lub nastolatka,

- uczenie ztych zachowan lub narazanie dziecka lub nastolatkana ogladanie
przemocy.

3.3.  Przemoc seksualna wobec dziecka lub nastolatka — to sytuacja, gdy dorosty lub
inne dziecko wcigga dziecko w dziatania o charakterze seksualnym. Dzieje sie tak
wtedy, gdy:

- bez kontaktu fizycznego — na przyktad: pokazywanie nagosci

(ekshibicjonizm), méwienie do dziecka lub nastolatka w nieodpowiedni

sposob o seksie, komentowanie wyglagdu w sposdéb seksualny, zachecanie
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3.4.

3.5.

do ogladania tresci pornograficznych, budowanie relacji z dzieckiem lub
nastolatkiem w celu pdzniejszego wykorzystania;

-z kontaktem fizycznym — na przyktad: dotykanie dziecka lub nastolatka w
sposob seksualny, zmuszanie dziecka lub nastolatka do dotykania czyjegos
ciata, a takze stosunek seksualny;

- Wyzysk seksualny — na przyktad: uzywanie wizerunku dziecka lub
nastolatka do tworzenia zdje¢ lub filméw o charakterze seksualnym,
czesto z uzyciem programow komputerowych. Moze to takze dotyczyc
sytuacji, gdy ktos wykorzystuje zaufanie dziecka lub nastolatka lub jego
stabszg pozycje dla zyskdw — np. pieniedzy lub wptywodw.

Zaniedbywanie dziecka lub nastolatka — to sytuacja, gdy osoba odpowiedzialna
za opieke nad dzieckiem (np. rodzic, opiekun) nie zaspokaja jego podstawowych
potrzeb — fizycznych (np. nie daje jedzenia, nie zapewnia ubrania odpowiedniego
do pory roku, nie dba o zdrowie dziecka) lub emocjonalnych (np. nie troszczy sie
o dziecko, nie zapewnia mu uwagi lub poczucia bezpieczeristwa). Moze sie to
zdarzaé przez dtuzszy czas lub jednorazowo, ale i tak moze zaszkodzi¢ zdrowiu lub
rozwojowi dziecka lub nastolatk.

przemoc réwiesnicza (nekanie réwiesnicze, bullying) — to sytuacja, w ktorej
dziecko lub nastolatek jest regularnie krzywdzony przez innych rowiesnikéw, czyli
osoby w podobnym wieku. Moze to dzia¢ sie bezposrednio (np. w szkole) albo
przez Internet czy telefon. Takie zachowania majg na celu sprawi¢ komus
przykros¢ lub bél. Zwykle sg powtarzalne i sprawca (lub grupa sprawcéw) ma
przewage nad osobg krzywdzong. Przyktadem przemocy réwiesniczej jest:

- przemoc werbalna (np. dogadywanie, oSmieszanie, straszenie),

- przemoc relacyjna (np. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie
innych przeciwko osobie, szantaz),

- przemoc fizyczna (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),

- przemoc materialna (np. kradziez, niszczenie przedmiotow),
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- cyberprzemoc/przemoc  elektroniczna (np. wysytanie ztosliwych
wiadomosci, nieprzyjemnych wpiséw na portalach spotecznosciowych
albo udostepnianie w Internecie zdje¢ lub filmow, ktére osmieszajg
kogos),

- wykorzystanie seksualne —  dotykanie intymnych czesci ciata albo
namawianie lub zmuszanie do zachowan seksualnych przez innego
dziecka lub nastolatka,

- przemoc zwigzana z ptcig (np. przemoc w zwigzkach miedzy rowiesnikami,
ktora wynika ze stereotypéw lub przekonan o tym, jak ,powinny”
zachowywac sie dziewczyny i chtopcy).

4.  Gdy Personel Fundacji zauwazy, ze dziecko lub nastolatek moze by¢ krzywdzony, to:
4.1. dziata, aby temu zapobiec, np. rozmawia z opiekunami dziecka i informuje o
miejscach, gdzie mozna dosta¢ pomoc. Lista takich miejsc jest w zatgczniku nr 1
do Standardéw Ochrony Matoletnich;

4.2.  zgtasza te sytuacje Koordynatorowi.

Rozdziat VII. - Rozdziat XII.

Wersja skrocona nie zawiera tresci rozdziatow od numeru VIl do numeru Xll. Ta wersja zawiera
tylko informacje wazne dla dzieci i mtodziezy. Petna wersja dokumentu jest dostepna na stronie
internetowej Fundacji.

Zobacz czego dotycza poszczegdlne rozdziaty:

Rozdziat VII: zasady podejmowania interwencji, gdy podejrzewa sie krzywdzenie dziecka lub
nastolatka.

Rozdziat VII: procedury postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka Ilub
nastolatka.

Rozdziat IX: zasad ustalania planu wsparcia dziecka lub nastolatka po ujawnieniu, ze jest
krzywdzone.

Rozdziat X: zasad przeglgdu i aktualizacji Standardow Ochrony Matoletnich.

Rozdziat XlI: obowigzkow Koordynatora, przygotowania personelu Fundacji do stosowania
Standardow Ochrony Matoletnich oraz dokumentowania tych dziatan.
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Rozdziat XII: zasad udostepniania Standardéw Ochrony Matoletnich rodzicom, opiekunom.

Rozdziat Xlll. Komu zgtaszac informacje o krzywdzie dziecka

1. Osobg, ktora przyjmuje zgtoszenia o zagrozeniach dziecka i nastolatka i pomaga mu, jest

Koordynator. Ponizej znajdujg sie dane do kontaktu:

Anna Sierocka, tel. 791 635 883, email: anna.sierocka@naukatolubie.pl

2. Informacje o zagrozeniach s3 tajne i przekazywane tylko Koordynatorowi.

3. Jesli zgtoszenie dotyczy Koordynatora, to nalezy skontaktowaé sie z Prezesem Fundacji.
Rozdziat XV. Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dziecka

1. Fundacja dba o ochrone wizerunku i danych osobowych Matoletnich.
Rozdziat XVI. Zakonczenie

Ten rozdziat wyjasnia kiedy Standardy Ochrony Matoletnich zaczynaja obowigzywac oraz jakie
przepisy prawa sg stosowane, jesli czegos$ nie ma w Standardach. Wersja skrécona nie zawiera
tego rozdziatu. Ta wersja zawiera tylko informacje wazne dla dzieci i mtodziezy. Petna wersja

dokumentu jest dostepna na stronie internetowej Fundacji.
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Zatacznik nr 1

Kontakt do instytucji pomagajacych dzieciom i mtodziezy.

1. Osrodek pomocy spotecznej w Gliwicach

ul. Gérnych Watéw 9, Gliwice, tel. (32) 335-96-00

2. Poradnia psychologiczno-pedagogiczna w Gliwicach

ul. A. Gierymskiego 1, Gliwice, tel. (32) 231 05 69

3. Powiatowe Centrum pomocy rodzinie w Gliwicach

ul. Zygmunta Starego 17, Gliwice, tel. (32) 332 66 16

4. Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka

tel. 800 12 12 12 czynny od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.15 do 20.00. Mozna
dzwoni¢ po godzinie 20.00 lub w dni wolne od pracy, zgtosi¢ problem i pozostawi¢ swaj

numer kontaktowy aby pracownik telefonu zaufania oddzwonit.

5. Telefon Zaufania Dla Dzieci i Mtodziezy

tel. 116 111 czynny codziennie od godz. 12.00 do 20.00.

Zawiadomi¢ o problemie mozna réwniez za posrednictwem strony www.116111.pl catg

dobe.
6. Policja —telefony alarmowe
tel. 997, 112

7. Ogolnopolska Poradnia Telefoniczna dla Oséb Przeizywajgcych Kryzys Emocjonalny

(Kryzysowy Telefon Zaufania)

tel. 116 123
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